
埼玉県のマスコット
「コバトン」
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募集開始

宣言内容

宣言方法

特　　典

おもてなしを実践する県内の企業・団体
①宿泊・観光施設
②鉄道、バス、タクシーなどの交通事業者
③飲食店および土産品販売店などの事業者
④市町村、市町村観光協会
⑤NPO、ボランティア団体 など

平成26年 5月12日（月）～

おもてなしの要素（ホスピタリティ、思いや
り、郷土愛）を踏まえた宣言とする

おもてなしに関する宣言文を３つ以上作成
し、埼玉県おもてなし力向上実行委員会のHP
の登録フォームに入力
http://www.omotenashi-saitama.jp/

①実行委員会HPで宣言事業所であることや各
　事業所のURLをPR
②おもてなしコバトンステッカーとおもてな
　しサポートブックを配布
③埼玉県おもてなし大賞の応募資格の取得

募集対象
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笑顔でおもてなしをします

地元の食材を生かしたお食事を提供します

英語のメニューを用意します

県内の主な観光スポットをご案内します

おもてなしに関する研修会を開催します
登録フォーム
記入例

おもてなしコバトン
ステッカー

おもてなし
サポートブック

埼玉おもてなし
宣言

事業所を募集し
ます埼玉おもてなし
宣言

事業所を募集し
ます

事業所を募集し
ます

事業所を募集し
ます

「埼玉おもてなし宣言」は
観光事業者や観光関係団体の方々に
自ら実践するおもてなしの取組を宣言していただき、
皆さんと一緒になって埼玉の観光力アップを進めるものです。

埼玉県・埼玉県おもてなし力向上実行委員会

彩の国　 埼玉県

ホスピタリティ精神に富んだおもてなしを実践する企業・団体を
埼玉県が表彰する制度です。（ （


